
ขอ้เสนอแนะ อบรม 11 – 13 มี.ค.62 

1. ถา้มี hand out ประกอบจะดีข้ึนค่ะ 

2. เน้ือหาการลงโปรแกรมควรใชเ้วลาใหม้ากกวา่น้ี 

3. ไม่มีเน้ือหาม่ีสอนในเอกสารท่ีได ้

4. ควรปรับปรุง 

5. แอร์เยน็เกินไป 

6. สถานท่ีจดัเบรกคบัแคบเกินไปน ้าด่ืมท่ีจดัให้ผูร่้วมประชุมควรเป็นน ้าขวดไม่ควรใส่แกว้มาให ้

เน่ืองจากไม่มีฝาปิด 

7. ควรมีเอกสารระกอบใหค้รบ 

8. ควรจดัท่ีพกัใหเ้พียงพอกบัผูเ้ขา้ชม 

9. อยากใหมี้หน่วยตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงานอยากใหห้น่วยตรวจสอบภายในกระตุน้ให้

ผูบ้ริหารทุกหน่วยงานตระหนกัและมองเห็นความส าคญัเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 

10. ดีมากครับ  

11. คืนแรกห้องพกัไม่ดีเลยค่ะดีท่ีเปล่ียนท่ีขอบคุณค่ะ 

12. การบริหารโรงแรมไม่ดีและไม่มีบริการท่ีเป็นมิตร หอ้งพกัไม่ดีและไม่ประทบัใจไม่สมควรกบัราคา

หอ้งท่ีจ่ายไปห้องประชุมดี ห้องพกัแยม่าก 

13. จากการประชุมร่วมคร้ังน้ีดีใจท่ีมีโอกาสท าใหมี้องคค์วามรู้มากข้ึนค่ะ 

14. หอ้งประชุมแคบเกินไปไม่สามารถรองรับผูเ้ขา้ร่วมประชุมไดท้ั้งหมด เอกสารในการประชุมมี

สไลดใ์นเล่มไม่ครบควรมีการอพัเดทเอกสารก่อนจดัประชุม 

15. เอกสารประกอบการอบรมควรตรงกบัเน้ือหาท่ีวทิยากรน าเสนอท าใหง่้ายต่อการท าความเขา้ใจตาม

เน้ือหาแต่ละส่วน 

16. ส่ือทศันูปกรณ์ควรมีความพร้อมชดัเจนเช่นจอ โปรเจคเตอร์ 

17. สถานท่ีแออดัเกินไป 

18. สถานท่ีคบัแคบ เวลาพกัเบรกและพกัเท่ียงไม่ตรงต่อเวลา 

19. ควรปรับปรุงเร่ืองการทานอาหารโดยเฉพาะม้ือเท่ียง อาหารก็ไม่อร่อยและไม่เพียงพอต่อการ

รับประทาน 

20. สถานท่ีท่ีใชใ้นการอบรมคบัแคบไปหน่อย 



21. ควรปรับปรุงสถานท่ีในการประชุม ควรจดัห้องพกั อาหาร หอ้งประชุมควรเพียงพอต่อผูเ้ขา้ประชุม 

ท่ีพกัควรเป็นท่ีเดียวกบัท่ีประชุมเพื่อความสะดวกต่อผูเ้ขา้ร่วมประชุม 

22. สถานท่ีคบัแคบท่ีพกัเตม็ระยะเวลาในการประชาสัมพนัธ์กระชั้นชิดเกินไป 

23. โปรเจคเตอร์ภาพไม่ชดั 

24. ก าหนดกลุ่มเป้าหมายใหช้ดัเจนเป็นโรงพยาบาลก็จดัแค่โรงพยาบาล 

25. หอ้งประชุมแออดั 

26. เอกสารไม่ครบทุกเร่ือง ไม่มีตวัอยา่งชองการท าแต่ละมิติ น่าจะมีเบอร์โทร/หน่วยงานท่ีใหส้ามารถ

สอบถามปัญหาได ้สถานท่ีแออดัไม่เพียงพอต่อผูเ้ขา้รับการอบรม การจดัโตะ๊ประชุมไม่เหมาะสม

และไม่เพียงพอ อินเตอร์เน็ตชา้ไม่ไวพอท่ีผูเ้ขา้อบรมจะใชไ้ดท้ั้งหมด อาจารย/์วทิยากรไม่สามารถ

เดินมาดู/แกปั้ญหาใหผู้เ้ขา้อบรมไดท้ัว่ถึงพอ น่าจะมีการวางแนวนโยบายลงไปท่ีสสจ.อีกเละหรือมี

จดัอบรมยอ่ยของแต่ละมิติอีกเพื่อใหร้พ.ไปถูกแนวทางเดียวกนัเช่นนดัท าเฉพาะกลุ่มพสัดุ การเงิน

ควบคุมภายใน  โรงแรมไม่มีกระดาษA4 ใหทุ้กวนัไม่มีน ้าด่ืมบนโตะ๊นัง่ การจดัรูปแบบอาหาร

กลางวนัไม่ดีผูเ้ขา้อบรมจ านวนมากตอ้งรอคิวนานและท่ีนัง่ทานไม่เพียงพอ 

27. การด าเนินการของโรงแรมไม่ประทบัใจไม่ชดัเจนตั้งแต่จองหอ้ง ใหค้  าแนะน า ไม่ชดัเจนท าใหผู้เ้ขา้

อบรมไดเ้ขา้พกัท่ีอ่ืน 

28. ถามเร่ืองการโอนส ารองห้องพกัจ่ายหนา้งานก็ได ้ พอมาถึงบอกใหพ้กัโรงแรมอ่ืนโรงแรมเตม็เพราะ

ตอ้งกนัห้องใหค้นท่ีจ่ายเงินทั้งๆท่ีถามแลว้  พอมาเช็คอินก็ไม่แนะน าวา่จะมีรถรับ-ส่งก่ีโมงตอ้ง

นัง่เทียนเอาเอง ประชุมมาหลายท่ีจะมีน ้าด่ืมบริการตามท่ีนัง่กวา่จะเบรค10.30น.  มานัง่ประชุม

08.30น.พกัเท่ียงการริรับท่ีนัง่รับประทานอาหารก็ไม่เพียงพอพกัพร้อมกนัจะใหน้ัง่รอโตะ๊เกา้อ้ีรึไงผู ้

เขา้อบรมหิวมากแต่ไม่มีโตะ๊นัง่ ตอ้งเดินขา้มถนนเพื่อไป7-11 เพื่อซ้ือขา้วเท่ียงกินเอง 

29. การจดัใหมี้ร้านขายของใหถื้อวา่เป็นส่ิงทีใหบ้ริการเสริมจดัวา่ดีแต่สถานท่ีไม่ควรจดัอยูห่นา้หอ้ง

ประชุม จะท าใหผู้เ้ขา้ประชุมไม่เขา้หอ้งตามเวลาหรืท าให้สมาธิการประชุมลดลงควรจดัใหพ้น้หนา้

หอ้งประชุดจะดีมาก 

30. อาหารวา่งและเคร่ืองด่ืมเสนอใหเ้ป็นผลไมบ้า้ง มีแต่ขนมหวานๆ 

31. ผูเ้ขา้ร่วมประชุมจ านวนมาก ท าใหห้อ้งประชุมดูแออดัเกินไป 

32. แอร์เยน็เกินไป 

33. สถานท่ีจดัเบรกแคบเกินไปไม่เหมาะสมกบัปริมาณคนและไม่มีน ้าเปล่าใหกิ้นในหอ้งประชุม ควรมี

ไฟลต์วัอยา่งแก่ผูเ้ขา้ประชุมเพื่อน าไปปฏิบติัและเขา้ใจไดง่้าย 



34. แออดัมากค่ะแยง่กินแยง่อยูเ่หน่ือยตั้งแต่หาท่ีนัง่เลย ขอสถานท่ีท่ีพอเพียงกวา่น้ีหน่อยค่ะหรือไม่ก็

คนนอ้ยลงดีมั้ยคะ 

35. หอ้งประชุมคบัแคบไม่เพียงพอต่อผูเ้ขา้ประชุม 

36. หอ้งประชุมควรมีความพร้อมและสะดวกมากกวา่น้ี 

37. ทางโรงแรมควรจดัหาโรงแรมท่ีมีความพร้อมและสามารถรองรับการจดัประชุมมีคนเยอะๆได้ 

38. ควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์การเขา้ร่วมโครงการหรือเพิ่มช่องทางการประชาสัมพนัธ์โครงการ

ฝึกอบรม 

39. สถานท่ีคบัแคบไม่สะดวกในการอบรม 

40. เสนอใหจ้ดัการอบรมในเร่ืองท่ีงานพสัดุ กบัการจดัการยาและเวชภณัฑท่ี์มีการใชย้า 

41. สถานท่ีจดัขอใหพ้ฒันาจดัในภาคกลางกรุงเทพหรือพทัยาเพื่อความสะดวกในการเดินทาง(แอร์

พอร์ต) 

42. สถานท่ีอบรมแคบเกินไป 

43. อยากใหป้รับการอบรมท่ีมีประโยชน์และใชไ้ดจ้ริงๆจะท าใหเ้ห็นภาพการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

44. ดีมากครับ 

45. การบริหารเสลาแยกกลุ่มแยกหอ้งยงัไม่ดีจดัหอ้งเล็กเกินไปผูเ้ขา้ร่วมประชุมเขา้ไปอดัในหอ้งเล็กๆ 

เคร่ืองเสียงไม่ไดย้นิทัว่ทั้งห้องอุปกรณ์ไม่พร้อมโตะ๊เกา้อ้ีก็ไม่พร้อมไม่เพียงพอไม่สามารถใชค้อม

ในการเรียนรู้ไดทุ้กคน ไดฟั้งอยา่งเดียวไดย้นิบา้งไม่ไดย้นิบา้งสรุป ฟังไม่ค่อยรู้เร่ืองบรรยากาศ

แออดัอึดอดัหายใจไม่ออกกลุ่มท่ีอยูใ่นหอ้งใหญ่รวมกนัวทิยากรกบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมแข่งกนัพูดเสียง

ตีกนั ฟังไม่รู้เร่ืองตอ้งการให้จดัมิติแต่ละหอ้งไปเลย เวลาท าหนงัสือเชิญประชุมเนน้ไปเลยวา่ขอให้

ส่งมิตะ1คนยกเวน้การเงินและงบการเงินสามารคนเดียวได ้

46. วทิยากรตอบค าถามไม่ตรงประเด็นตอนแยกกลุ่มมิติ 

47. ตวัอยา่งไม่ค่อยมีให้ดู  อธิบายไม่เขา้ใจ 

48. ควรมีขอ้มูลในการปฏิบติังานไดจ้ริงในการปฏิบติั ควบคู่กบัการอบรม(ไฟลต์วัอยา่ง) เพื่อความ

ชดัเจนและน าไปสานต่อเพื่อความรวดเร็วและทนัเวลา 

49. ช่วงจ่ายท่ีแยกแต่ละมิติสถานท่ีไม่เหมาะสมและไดย้นิเสียงจากอาจารยไ์ม่ชดัเจนเน่ืองจากไม่ไดใ้ช ้

เคร่ืองขยายเสียงควรมีไฟลต์วัอยา่งแก่ผูเ้ขา้ประชุมในการแนบPDFเพื่อความเขา้ใจง่าย 

50. เน่ืองจากมีการแบ่งกลุ่มตามมิติ ซ่ึงยากต่อการจดัแบ่งการนัง่และวทิยากรตอ้งใชค้วามพยายามอยา่

มากในการยา้ย 



51. ควรมีการจดัเตรียมเอกสารการบรรยายใหผู้เ้ขา้อบรมเพื่อท่ีจะไดบ้นัทึกตาม 

52. ควรแบ่งกลุ่มและเน้ือหาการจดัอบรมท่ีชดัเจนกวา่น้ีไม่ไดฟั้ง การจดัวางระบบการควบคุมแบบใหม่

ตามพรบ.วนิยัการเงินของรัฐพญ.2561(ช่วงบ่าย) 

53. น่าจะมีการอบรมก่อนท่ีจะท าใหแ้บบประเมินท าส่งไปแลว้ 

54. ดีมากครับ 

55. หอ้งประชุมเชิงปฏิบติัการ เชา้12 มีนาคมของมิติความเส่ียง/ควบคุมภายในห้องแคบควรมีการ

ประเมินจ านวนคนแต่ละมิติก่อนจดัตั้งเพื่อความเหมาะสม บ่ายในหอ้งใหญ่เสียงของคนละกลุ่มจะ 

dibturb กนัอยูค่่ะ 

56. หอ้งในการรองรับผูอ้บรมไม่เพียงพอ สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่เพียงพอในการใชโ้ปรแกรม 

57. การแบ่งกลุ่มไม่เป็นระบบ สถานท่ีไม่เอ้ืออ านวยแบ่งเป็น 5 กลุ่ม ซ่ึงแต่ละรพ.มิไดส่้งผูรั้บผดิชอบมา

ทั้ง  5 มิติท าใหไ้ดค้วามรู้ไปถ่ายทอดไม่ครบถว้น 

58. สถานท่ีคบัแคบเกินไปการแบ่งกลุ่มอธิบายรพ.ส่งตวัแทนรับผดิชอบงานEIA มาคนเดียว ท าใหไ้ม่

สามารถเขา้รับฟังไดค้รบทุกกลุ่ม 

59. ในกรณีมีการแบ่งกลุ่มควรช้ีแจงใน Agemda เน่ืองจากมีผลต่อการพิจารณาผูเ้ขา้รับการอบรมบาง

รพ.มีงปม.จ ากดั คาดหวงัส่งตวัแทนมารับเพื่อไปขยายต่อท าใหท้ราบเฉพาะบางมิติเท่านั้น 

60. สถานท่ีคบัแคบ ไม่มีท่ีกินอาหาร 

61. อาหารไม่พียงพอ 

62. อาหารไม่อร่อย 

63. 2 วนัพอ 

64. หอ้งอบรมแคบ ท่ีพกัเตม็ 

65. โปรเจคเตอร์ไม่ชดั มองไม่เห็นตวัหนงัสือเลย 

66. อยากใหเ้ป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน 

67. แออดัและเอกสารนอ้ย 

68. หอ้งสถานท่ีจดักลุ่มยอ่ยไม่เพียงพอ แออดันัง่ไม่สะดวกนัง่เตม็หอ้งถา้นัง่ขา้งหลงัมองไม่เห็นจอ

โปรเจคเตอร์ 

69. ระบบอินเตอร์เน็ตยงัชา้ไม่พอต่อจ านวนผูเ้ขา้อบรมท่ีจ านวนมากและใชเ้น็ตพร้อมกนั 

70. น่าจะมีท าไฟลเ์อกสารตวัอยา่งแต่ละหวัขอ้/มิติใหด้ว้ย 


