
ดมีาก ดี พอใช้ ควรปรับปรุง จ านวนผู้ตอบ
(4) (3) (2) (1) แบบสอบถาม

1.หลกัสูตรการอบรม
1.1 เน้ือหาของหลกัสูตรในการอบรม/สัมมนา 65 92 8 0 165

260 276 16 0 552
1.2 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี ก่อนการอบรม 20 66 76 3 165

80 198 152 3 433
1.3 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี หลงัการอบรม 37 117 11 0 165

148 351 22 0 521
1.4 ประโยชน์ท่ีคิดวา่จะน าความรู้ท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชง้าน 55 101 9 0 165

220 303 18 0 541
2.วิทยากร

2.1 การถ่ายทอดและความรู้ของวิทยากร 66 87 12 0 165
264 261 24 0 549

2.2 การตอบค าถามของวิทยากร 61 86 16 2 165
244 258 32 2 536

3 ระยะเวลาในการอบรม/สัมมนา 44 105 14 2 165
176 315 28 2 521

4 เอกสารประกอบและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการอบรม/สัมมนา 36 86 31 12 165
144 258 62 12 476

5 สถานท่ีและบริการอ่ืนๆ 52 93 16 4 165
208 279 32 4 523

ค่าความพงึพอใจ

83.6

65.6

78.9

แบบประเมนิความพงึพอใจโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเร่ือง การจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ วันที่ 18-21 มค 61 ณ.โกลเด้นซิตี ้จ.ระยอง

อ.สามารถ

ล าดบั ข้อซักถาม
ความพงึพอใจเฉลี่ย

 (%)

ระดบัความพงึพอใจ

82.0

78.9

72.1

79.2
78.3

83.2

81.2



ข้อเสนอแนะต่าง ๆ 

1. อาจารย์สอนสนกุดีเข้าใจง่าย

2. เอกสารไม่ชดัเจนตวัหนงัสือในเอกสารจางไม่สามารถอา่นเป็นประโยคได้

3. ไม่สะดวกเร่ืองอาหาร ห้องอาหารมีน้อย เติมอาหารเช้า อาหารไม่สะอาดรสชาติแยจ่านไม่สะอาด อปุกรณ์ในห้องน า้ช ารุด

4. อยากให้กระชบัเนือ้หา(เคร่ืองเสียงไม่ด)ี

5. สถานทีอ่บรมไกลไป

6. ความชดัเจนของเอกสารควรปรับปรุงรูปแบบอกัษรในพาวเวอร์พอยท์ให้เหมาะสม

7. ควรเพ่ิมชว่งเวลาในการถาม - ตอบมากขึน้

8. ทีพ่กัควรอยูใ่กล้ๆบริเวณทะเลถ้าจดัสมัมนาครัง้ตอ่ไป

9. ในการประชมุครัง้ตอ่ไปเสนอให้ทกุคนหรือตวัแทนอยา่งน้อย 50คน สอบถามในประเด็นปัญหา ข้อสงสยัออกไมค์โครโฟนจะเป็นประโยชน์กบัผู้ เข้าร่วมประชมุ

10. สว่นใหญ่เป็นตอบค าถาม ก็ท าให้เข้าใจมากขึน้ตามตวัอยา่งมาแต ่อยากให้อาจารย์แนะหรือบรรยายในสว่นทีอ่าจารย์เตรียมมาก่อนแล้วคอ่ยมีการถามตอบ

11. รูปเลม่ เนือ้หาด้านในมองเห็นไม่ชดัสีไม่แจม่บางชีทอา่นไม่ได้เลย

12. ควรเป็นน า้ดืม่แบบขวดเพ่ือความสะอาด

13. บรรยายกว้างเกินไปจบัประเด็นไม่ได้

14. ห้องเล็ก ห้องน า้น้อยไม่มีน า้ให้กินระหวา่งประชมุ

15. การบรรยายของอาจารย์กบัสไลด์(ทีไ่ม่ชดัเจน)บนหน้าจอไม่คอ่ยสมัพนัธ์กนัเลย

16. จอดภูาพสไลด์ไม่ชดัเลย

17. อยากให้อาจารย์ตอบค าถามให้ชดัเจนบางกรณีถามแล้วไม่ได้ค าตอบ  ก็ไม่สามารถทีจ่ะน าไปปฏิบตัิงานด้านพสัดวุา่สิง่ทีท่ าถกูหรือผิด หรือต้องใช้ดลุยพินิจ

18. ไมค์ลอยเบา จอภาพไม่ชดั

19. ควรมีเจ้าหน้าทีเ่ดิทไมค์ให้เวลาถาม-ตอบ

20. คนถามค าถามควรใช้ไมค์เพราะไม่ได้ยิน

21. อาหารกลางวนัไม่เพียงพอทางเลือกน้อยไม่อร่อย

22. เอกสารประกอบการประชมุสีจางเกินไป

23. อยากให้วทิยากรแบ่งรายละเอียดแตล่ะหวัข้อเป็นฝ่ายงานของแตล่ะโรงพยาบาลทีเ่ป็นระบบมากกวา่นีใ้ห้จบเป็นเร่ืองๆ



24. เอกสารใช้ในการประกอบการอบรมน้อยมากเนือ้หาบรรยายบางข้อไม่ชดัเจนแล้วส าหรับน้องมือใหม่ควรมีวซีีดีและคูมื่อในการปฏิบตัิมากกวา่นีแ้ละบทสไลด์เป็นข้อๆ

      ต้องเน้นอธิบายให้มากขึน้

25. รายละเอียดในเลม่เอกสารตวัเล็กมากอา่นไม่ชดัควรท าเค ่2 สไลด์ตอ่ 1 แผ่นก็น่าจะพอ

26. เอกสารประกอบควรมีระเบียบฉบบัใหม่ให้ด้วยเพราะเวลาวทิยากรอ้างถึงจะได้เปิดอา่นและท าความเข้าใจไปพร้อมกนั

27. น่าจะบรรยายให้หมดก่อนคคอ่ยตอบค าถาม

28. อาจารย์ชอบอธิบายแบบเปิดประเด็นและไม่สรุปให้ชดัเจน(หรือตอบค าภามทีช่ดัเจน)

29. ควรจดัเร่ืองรับประทานอาหารกลางวนัให้สมบูรณ์กวา่นี ้

30. เอกสารหนงัสือตวัเล็กไม่คมชดัตวัหนงัสือขาดหายควรมีสีสนัท าให้เข้าใจในเนือ้หา

31. วทิยากรบรรยายได้ละเอียดสามารถน าไปใช้ได้จริง เวลาน้อยหวัข้อบรรยายดไูม่ครบถ้วนเพราะตอบค าถามมากน่จะยงับรรยายก่อนแล้วถามทีหลงัโดยสรุปแล้วถือวา่ดี

32. ในการบรรยายเนือ้หาเป็นเนือ้หาทีเ่ยอะในหมวดทีอ่าจารย์เป็นวทิยากรเป็น 2 วนัเต็มๆเพ่ือผู้ เข้าอบรมจะได้น าความรู้ทีไ่ด้รับไปปฏิบตัิงานได้อยา่งเต็มประสิทธิภาพ

33. สถานทีค่บัแคบ

34. น า้ดืม่น่าจะเป็นขวดมากกวา่แก้วเพราะไม่พอทานแล้วไม่เติมน า้ด้วย

35. พดูเยอะ พดูกว้าง ตอบไม่ตรงประเด็น ยิง่ฟังยิง่งงไมรักษาเวลา

36. หนงัสือการประกอบไม่ลงทนุเนือ้หาในหนงัสือจางมากมองไม่ชดัดไูม่รู้เร่ือง

37. เอกสารไม่ชดัเจนพดูไม่ตรงกบัเอกสารบรรยายตอบค าถามกว้างสบัสนักบัค าตอบ

38. เอกสารประกอบไม่เหมาะสมกบัการลงทะเบียน 3,200

39. อาหารไม่อร่อยควรมีอาหารทะเลตามทีม่าประชมุทางทะเลด้วย

40. อาหารน้อยน า้ดืม่ในทีป่ระชมุได้ไม่ครบ(โต๊ะเสริม)   ทีจ่อดรถในร่มมีไม่พอ

41. ผู้ เข้ารับการสมัมนาต้องการค าตอบจากวทิยากรแตก่ลบัได้ค าถามทีต้่องกลบัไปคิดค าตอบเอง(หลายกรณี)เวลาวทิยากรถามค าถามตอ่ผู้ เข้ารับการอบรมควรเฉลยค าตอบด้วย 

     หากให้คิดเองอาจน าไปสู่การปฏิบัติท่ีแตกต่างกันไม่ถูกต้อง


